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信頼と実績でお客様に笑顔と感動を

現在に至るまで50年にわたり当社が存続できているのは、お客様の“信頼”と積み重ねた“実績”の賜物です。

また 当社が提供する価値の最終的なゴール・目標であるお客様の“笑顔と感動を”実現していく、

という想いを込めています。

ICTトータルソリューション

当社はお客様のご要望をお伺いし、設計から開発、導入、保守までワンストップでサービスを提供しています。

情報通信技術に付加価値を与え総合的にお客様の課題を解決してまいります。

このブランドアイデンティティを常に意識し、私たちはお客様に笑顔と感動を届けられるよう努めてまいります。

ロゴは通信と当社の課題解決までのスピード感を表現しています。

また、商標でも使用している三和ブルーとポジティブな印象を与えるオレンジを用い、

誠実さや信頼感、喜びや親しみ、元気、明るさといった当社の雰囲気を表現しています。
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沿革

1961年9月 三和大栄電気興業株式会社(現サンワコムシスエンジニアリング株式会社)において、
NEC製コンピュータのメンテナンスサービスに進出

1971年9月 メンテナンスサービス部門を分離独立、三和コンピューターサービス株式会社設立

1973年9月 電波、超音波、オプトなどの電波応用機器の開発事業を開始

1973年10月 NECオフィスコンピュータ「システム100」の販売開始

1974年4月 三和大栄電気興業株式会社から電算機部門(販売、システム)を継承

1974年4月 本社を港区芝に移転

1977年10月 日本電気株式会社と販売特約店契約を締結

1984年12月 関西支店を開設

1986年4月 東北支店を開設

1988年7月 九州支店を開設

1993年7月 本社を港区三田へ移転、都内事業場を統合

1993年9月 三和コンピュータ株式会社に商号変更

2004年11月 本社を港区芝公園に移転

2005年10月 北海道支店を開設

2010年11月 本社を港区南麻布に移転

2011年10月 株式会社エー・エル・ピーを子会社化

2019年7月 株式会社シェアード・ソリューション・サービスを子会社化

本社 東京都港区南麻布3-20-1 Daiwa麻布テラス

設立 1971（昭和46）年9月1日

資本金 1億2千万円

代表者 代表取締役 執行役員社長 本永 実

支店

北海道支店 北海道滝川市流通団地2-1-42㈱エー・エル・ピー内

東北支店 宮城県仙台市青葉区一番町1-1-31

関西支店 大阪府大阪市中央区博労町3-3-7

九州支店 福岡県福岡市博多区博多駅東1-9-11

主な
資格等

一般建設業

電気工事業 国土交通大臣許可（般-2）第21531号

電気通信工事業 国土交通大臣許可（般-2）第21531号

内装仕上工事業 国土交通大臣許可（般-2）第21531号

管工事業 国土交通大臣許可（般-2）第21531号

電気工事業届出 東京都知事第157141

電気通信事業届出 A-12-4095

ISO9001
初回登録日 2004年12月24日
登録証番号 JQA-QMA11864

ISO14001
初回登録日 2006年3月24日
登録証番号 JQA-EM5266

ISO27001
初回登録日 2006年11月2日
登録証番号 JQA-IM0393

主要事業

トータルソリューション
・システム設計・開発・構築および販売
・ネットワーク環境の施工・運用管理
・コンピュータの保守・メンテナンス
・アウトソーシング(ホスティング、ハウジングサービス、他)
・その他サービス(ヘルプデスク、オペレーション指導、他)



©Sanwa Computer Co.,Ltd. 2025 信頼と実績でお客様に笑顔と感動を 三和コンピュータのICTトータルソリューション

ConfidentialSCCのワンストップサービス

4

基幹システムの導入だけでなく

インフラ環境の構築から運用・保守まで

全てお任せ頂けます。

お客様の課題やニーズを分析し最適な業務運用とシステムを設計いたします。

1.コンサルティング

オリジナルシステムの開発や、奉行シリーズのカスタマイズなど様々な業種に対応した

システムの開発を行います。

2.システム開発

LAN/WAN、無線LANの設計から機器選定、配線工事まで実施。

電源設備や空調設備工事、耐震および免震工事も行います。

3.インフラ構築

非接触ICカードや生体認証による入退室管理システムを中心とした単体から大規模ネッ

トワーク+監視カメラ連動システムを500社、10,000台以上の導入施実績がございます。

4.セキュリティ

物理・仮想サーバを始め、ネットワーク機器・ストレージサーバの構築、バックアップ

システム等のミドルウェア構築をいたします。

また、メモリ等の増設、ドライバ・アプリケーションのインストールを代行するキッ

ティングサービスも展開しています。

5.導入サービス

24時間365日稼働のヘルプデスクセンターを社内に設置。

定期訪問や常駐運用サービス、IT機器保守サービスによりお客様システムの安定稼働を

サポートいたします。

6.運用・保守

コンサルティング

システム開発

インフラ構築

セキュリティ

導入サービス

運用・保守
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SIサービス・パッケージ事業

保守・運用サービス事業
ICTインフラ・

ファシリティサービス事業

映像・AIサービス事業

・ゴルフ場システム

・ホテル関連システム

・企業年金システム

・奉行シリーズ

・システム開発

・防衛・宇宙関連

・ITインフラ構築サービス

・ネットワーク/ファシリティ設計・施工

・導入サービス

・運用サービス

・ヘルプデスクセンター

・延長保守サービス

・映像セキュリティ

・顔認証システム
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中核となるホテル基幹システムNEHOPSをはじめ、サーバ・PC・周辺機器等ハード

ウェアの導入、ソフトウェアの構築、セキュリティ対策、会員（顧客）管理や、アプ

リ・顔認証等の新規領域、運用までトータルSIerとして一元管理。ホテル様の運用に合

わせた最適なソリューションをご提案いたします。

業務に精通したホテル専任SEが導入、保守、導入後のご対応まで一貫してサポートさせ

ていただきます。

ホテル基幹システム
NEHOPS

WEB/
アプリ

新技術
顔認証など

全員管理
チェーン全体
全館の顧客管理

運用
幅広い業務に

対応

三和コンピュータがトータルコーディネート
スムーズな導入と運用を実現

きめ細かな顧客
サービス

売上最大化と
コストコントロール

部門/システム間の
スムーズな連携

当社はオフコンの時代からゴルフ業界に携わり、40年以上の実績と培った技術力があり、

全国300か所以上のゴルフ場にシステムを導入しております。ゴルフ場ビジネスを総合

的な視点でとらえ、求められる課題を最適なかたちで解決するための数々の戦略をご用

意しています。

ゴルフ場基幹システム

ゴルフ場システム
SIサービス・パッケージ事業

ホテル関連システム
SIサービス・パッケージ事業
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販売管理

奉行シリーズ 財務会計

人事労務

豊富な実績による安心導入

コンサルとカスタマイズによる
最適な業務ソリューション

ハード・ソフトを始めとした
幅広いワンストップサービス

充実のアフターサポート

約40年にわたり企業年金基金システムを手掛けており、当社のシステムは100基金以上

に導入いただいた実績があります。そこで蓄積されたノウハウを基に専門チームがサ

ポートいたしますのでぜひご相談ください。

確定給付企業年金システム
「Cpf.net」

基金セキュリティ

マイナンバー
管理システム

確定給付企業年金
問合せシステム

基金経理システム
「PC経理.net」

特定退職金共済制度
管理システム「Ky.net」

基金債権管理システム
「PC債権.net」

株式会社オービックビジネスコンサルタント(OBC)の約3,000社ある販売パートナーの

中でも、数少ない最上位パートナーに認定されております。中堅企業・大手企業・グ

ループ企業までの業務改善提案から追加機能プログラムの開発、セットアップ、導入支

援、ユーザーサポートまでをすべて自社で行うことが可能です。

企業年金システム
SIサービス・パッケージ事業

奉行シリーズ
SIサービス・パッケージ事業

提案・販売を支援環境構築や導入指導
などユースウェア
サービスまで提供

業務コンサルやシス
テム開発サービスま
で提供

提案・販売から運用
サポートまですべて
のサービスを提供

当社は全国約3,000事業所あるOBCパートナーの中でも

数少ない最上位パートナーに認定されております

Platinum Gold Certified Basic
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システムの設計・開発はもちろん、ソフトウエア環境構築から運用までトータルサポー

トいたします。当社はフルスクラッチ、部分スクラッチのいずれにおいても、お客様に

ご満足いただける開発体制を自社内で整えております。業務分析を行い、適切に要件検

討を行うことで、お客様のノウハウを生かしたオリジナルシステムを構築いたします。

パッケージ・
スクラッチ開発間の
データ連携機能を

ご提供

パッケージ導入

お客様に最適な
パッケージの選定・

導入支援

スクラッチ開発

お客様と共に
お打ち合わせにて
開発仕様を作成

インターフェース

防衛関連

音響情報処理システム、計測システム、各種試験装置 など

ヒアリング

要件検討

ご提供案

お客様が求めるITシステム実現のため、現状調
査・お打ち合わせを実施いたします。

・パッケージ製品の可否・選択・適用範囲

・パッケージとスクラッチ開発の

インターフェースの検討

・スクラッチ開発範囲と開発手法の確定

パッケージ製品、スクラッチ開
発に特化した専任SEがインター
フェース開発も含めて、一元窓
口でトータルソリューションを
ご提案いたします。

アナログ・デジタルを問わないディスクリート部品の回路設計から 最新のFPGAを駆使

した回路設計に対応致します。

「ミサイル防衛」「国際的テロ・ゲリラ対策」など、高度かつ信頼できるソフト・

ハードウェア技術の応用が求められています。当社はセンサー・インフラ構築に関

連した専門技術を長期的な戦略に基づいて培ってきました。蓄積された技術を駆使

して「国家の安全保障」と「国民の安全・安心」に貢献しています。

宇宙関連

NECグループはイノベーションを創り出す力を結集し、宇宙ソリューションを提案

しております。

当社の宇宙事業は「惑星探査から宇宙利用まで」広範囲に蓄積された確かな技術を

駆使し、「豊かで安心・安全な社会」の実現に貢献しています。

人工衛星追跡管制システム、人工衛星運用支援システム・地上局運用管制システム など

システム開発
SIサービス・パッケージ事業

防衛・宇宙関連
SIサービス・パッケージ事業



©Sanwa Computer Co.,Ltd. 2025 信頼と実績でお客様に笑顔と感動を 三和コンピュータのICTトータルソリューション

Confidential事業紹介

9

非接触ICカードや虹彩、顔、静脈等の生体認証による入退室管理システムをはじめ、ネ

ットワークカメラなどを活用した映像セキュリティソリューションの豊富な導入実績が

あります。

特定のメーカーや製品にとらわれず、お客様のセキュリティポリシーをヒアリングさせ

ていただき、スムーズな運用を実現できる最適なソリューションをご提案いたします。

虹彩認証システム

サーマルカメラ

火災予兆検知

総合映像監視システム
「I Guard S」

監視カメラ
（MOBOTIX）

高解像度
ネットワークカメラ

顔認証システムは、静止画もしくは動画から検出した「顔」の特徴を分析し、個人を識

別する仕組みです。入国管理からオフィスの入退室管理まで、セキュリティ強化の場面

で広く活用されています。

また、性別や年齢を推定する機能と連携した販売促進や、スタンプラリーなどのイベン

トへの活用も期待されています。

防犯カメラや入退室管理システムの設計・構築で培ってきた経験や技術を生かし、お客

様に最適な顔認証ソリューションをご提案いたします。

映像セキュリティ
映像・AIサービス事業

顔認証システム
映像・AIサービス事業

入退室ソリューション 見守りソリューション

勤怠打刻連携

おもてなし
ソリューション

PCのセキュリティ強化

人物像分析システム
FieldAnalyst
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ファイルサーバやメールサーバなどの構築から、ファイヤーウォールやルーターのネッ

トワーク設計、クライアントPCなどのハードウェアのキッティングなどITインフラ構築

に関するソリューションを幅広く取り扱っております。

サーバ構築
ActiveDirectory環境・ファイルサーバ構築・

WEBサーバ基本構築など

ネットワーク構築
ファイアウォール・ルータなど

ソフトウェア
ファイルサーバ管理ソフト・

資産管理セキュリティソフトウェアなど

端末設定
キッティング・マスタ作成など

LAN/WANなどのネットワーク設計施工から、データセンタ等における空調設備や電源

の配置にいたるまで、お客様のニーズにあわせて最善の環境をご提案いたします。

電気工事や建設業に関する有資格者が多数在籍しており、現地調査から設計、施工、保

守サポートまでトータルソリューションを提供します。中小企業様やSOHOのような小

規模ネットワークも、複数の拠点間をつなぐ大規模ネットワークも、豊富な実績でス

ピーディーにお応えします。

主な実績

・官公庁および全国自治体
（庁舎、市区町村の各役所、図書館、港湾事務所など）

・文教施設

（小・中学校、高校、大学、予備校、専門学校の学内LAN、PC教室など）

・医療施設

（大学病院、専門学校、中小規模医院など）

ほか、流通業、データセンタなど

現地調査
(環境確認)

概要設計
(LAN/WAN設計)

配線工事
保守

サポート

ITインフラ構築サービス
ICTインフラ・

ファシリティサービス事業 ネットワーク/ファシリティ設計・施工
ICTインフラ・

ファシリティサービス事業
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サーバ、ネットワーク機器、クライアントPCなどのICTハードウェアはもちろん、ICT

機器以外のさまざまな業務機器のキッティングや導入展開を行います。数万台を超える

キッティングから数千店舗にわたる全国導入展開もお任せください。お客様の業務が円

滑に運営できるようご支援いたします。

キッティング
当社キッティングセンターでメモリやハードディスクの増設、

ドライバ・アプリケーションのインストールを代行するサー

ビスです。

システムの導入や移設・撤去に伴う装置の移動やケーブルの

接続・取り外しなども、当社の専任技術者が行います。度重

なる増設などで混線したケーブル類などは、今後の運用を考

えた配線をいたします。整線のみのご相談も承っております。

サーバ、ネットワーク、PC、POSなどの機器はもちろん、

マルチベンダーな機器の設置・導入をご支援いたします。

また、キッティングや展開コントロール、ネットワーク、電

源、UPSなどの設備工事も対応しており販売店SIer様が受注

した大規模プロジェクト完遂のお手伝いが可能です。

ハードウェア
セットアップ

展開サービス

故障修理やパッチの適用といった一般的なアフターサービスだけではなく、日頃の運

用・監視などを当社が行うワンランク上のサポートサービスです。また、1971年の設

立当初から蓄積したIT機器メンテナンスサービスのノウハウをもとにお客様に最適な

サービスをご提供します。 アフターサービスを万全の体制でご提供し、お客様システム

の安定稼働をサポートいたします。

ヘルプデスクセンター

導入システムに関する質問、故障した機器の修理受付等のお客様からいた

だく、さまざまなお問い合わせの総合窓口です。

パートナーサポートサービス（受託保守）

お客様が販売または使用されているIT製品の保守・サポート業務について、

保守要件に合わせた保守・サポートをご提供いたします。

ハードウェア点検
40年以上にわたり受け継いできた保守のプロフェッショナルの視点から最

適な保守点検を提供します。さらに、故障の履歴や傾向を分析、お客様の

システムが安定して稼働するように最適な安定稼働のソリューションをご

提案します。

導入サービス
ICTインフラ・

ファシリティサービス事業 運用サービス
保守・運用サービス事業



©Sanwa Computer Co.,Ltd. 2025 信頼と実績でお客様に笑顔と感動を 三和コンピュータのICTトータルソリューション

Confidential事業紹介

12

24時間365日対応のヘルプデスクセンターを社内に設けており、自社ソフトに関する質

問から、他社システムや混在するメーカーのハードウェア機器やネットワーク機器のト

ラブルまで、窓口一本化によるマルチベンダー一次受付対応を行っています。そのため

トラブル時に、お客様がさまざまなメーカーへ問い合わせるといった煩雑な業務を解決

できます。メーカーに修理依頼が必要な場合には、当社ヘルプデスクを介して依頼する

ことも可能です。

お客様

お問合せ ご回答

リモート保守
(メンテナンス)

ヘルプデスク
センター

パークサポート

ハードウエア
機器メーカー

● 24時間、365日体制でお客様を完全サポート(窓口を一体化)
● 障害情報、対応履歴等をデータベース化し様々な障害にも即対応
● 複雑な障害も、選任スタッフが常時待機
● 受付内容によるスムーズな障害の切り分け

エキスパートSE

三和コンピュータ

メーカー保守終了を迎えたITハードウェア機器の長期安定稼働を支援する第三者保守

サービスを提供しています。メーカーの保守サービス終了後、当社が保守ベンダーとな

り、修理やトラブル時の対応など必要に応じて対応します。

IAサーバをはじめ各種サーバ、ネットワーク機器、ストレージ、スイッチ、PCなど、

さまざまなIT機器の保守をマルチベンダーで提供いたします。

メーカーによる
サポート保守(5~7年)

保守期限
入替

利用

導入

延長保守サービス

買換え以外の新しい
選択肢

大幅なコスト削減を
実現

● メーカー保守終了直後からスピディーな対応が可能
● メーカーで教育を受けたエンジニアが多数在籍
● 24時間365日対応のサポート体制

ヘルプデスクセンター
保守・運用サービス事業

延長保守サービス
保守・運用サービス事業
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https://www.facebook.com/sanwa.comp/

facebook

https://www.youtube.com/channel/UCEIzTbrvO3szDn4PZ4BrWqw

YouTube


