
⚛ 奉行LAND

パートナー向け
奉行LAND環境構築手順書

奉行クラウド ／ 奉行クラウドEdge ／ 奉行AIエージェント 対応

PA RT N E R  G U I D E

〜お客様に代わってユーザーコクピット環境を構築し、管理権限を引き渡すまで〜

本書は、パートナー様がお客様から委任を受けて環境構築を行うことを想定しています。



はじめに

本書は、パートナー様が奉行LANDの管理者としてお客様の環境を代理構築し、最後にお客様へ管理権限を引き
渡すまでの手順と注意点をまとめたものです。画面の操作手順に沿って進めていただくことで、スムーズに環境
構築を完了いただけます。

このガイドでできること

前提条件

パートナー様がお客様から委任を受けて実行していること
パートナー様が奉行LANDの管理者として環境構築すること
奉行クラウド・奉行クラウドEdgeを初めて購入し、初めて環境構築を行う場合を想定

全体フローの俯瞰

環境構築は3部構成です。第1部でパートナー様が構築し、第2部で権限をお客様へ引き渡し、第3部でお客様が
最終作業を行います。

第1部

パートナーによる環境構築
STEP1 ・ STEP2 ・ STEP3 ・
STEP4 ・ STEP5 ・ STEP6

▶

第2部

お客様への引き渡
し（権限移管）

STEP7 ・ STEP8 ・ STEP9
・ STEP10

▶

第3部

お客様作業（引き渡し後）
STEP11 ・ STEP12 ・ STEP13

・ STEP14

奉行LANDへのサインインと初期設定✔ お客様の法人情報・利用者情報の登録✔

奉行クラウドサービスの利用開始✔ プログラムのダウンロード・セットアップ✔

お客様への管理権限の引き渡し✔



第1部 パートナーによる環境構築

パートナー様が奉行LANDの管理者として、お客様に代わって環境を構築します。

1 電子納品先にパートナーのメールアドレスを指定

発注時の電子納品サイトで、お客様欄にパートナー様のメールアドレスを登録します。これにより、後続
の「電子納品メール」「初回認証メール」がパートナー様に届きます。

電子納品サイトで、ご利用予定のお客様情報（メールアドレス等）を登録

STEP

ポイント メールアドレスのみパートナー情報にし、それ以外（法人名・住所など）はお客様情報で登
録しておくと、引き渡し時の修正箇所が少なくなります。



2 奉行LANDにサインインする（管理者登録）

❶ 「初回認証メール」のURLをクリックし、奉行LANDを利用するメールアドレス（パートナー様のアド
レス）を入力して送信します。このメールアドレスがログインIDになります。

❷ 「ユーザー本登録通知メール」が届きます。記載されたIDと仮パスワードでサインインし、パスワー
ドを更新します。

❸ ユーザーコクピットの利用規約を確認し、一番下までスクロールして［同意する］をクリックし
ます。

❶ 奉行LANDを利用するメールアドレスを入力

❷ 本登録通知メールのID・仮パスワードでサインイン

❸ 利用規約に同意する

STEP

注意 はじめて登録する利用者の権限は「管理者」になります。ここで登録したパートナー様が奉行
LANDの管理者です。



3 お客様の法人情報を登録する

❶ 重複登録防止のため、既存の法人が登録されていないかを検索します（「法人名」「電話番号」「登
録番号」のいずれか2項目以上を入力）。

❷ 重複がなければ［重複登録ではないことを確認し、新規法人登録へ］に進み、契約法人情報（お客様
情報）を入力します。

❶ 重複登録防止のため既存法人を検索

❷ 契約法人情報（お客様情報）を入力して登録

STEP

注意 すでに法人が登録されているにも関わらず新規登録すると、既存の奉行クラウドとデータ連携
ができなくなります。必ず重複の有無を確認してください。

ポイント 契約法人情報は、メールアドレスのみパートナー情報にし、それ以外はお客様情報で登録し
ます（引き渡し時の修正を最小化）。



4 サービス契約を登録する（登録番号・確認番号）

新規法人登録の流れの中で「認証」画面が表示されます。電子納品メールに記載された「登録番号」「確
認番号」を入力し、［認証］をクリックします。

複数のサービスを契約している場合は、いずれか1サービスの番号を入力します。残りのサービスはログ
イン後にSTEP5で追加します。

登録番号・確認番号を入力して認証

STEP

補足 画面上は、STEP3の法人登録フローの途中で「登録番号・確認番号の認証 → 契約法人情報の入
力」の順に進みます。



5 サービスの利用を開始する

❶ ［新規サービス追加］から、残りのサービスの「登録番号」「確認番号」を入力して認証します（最
大10件まで追加可能）。

❷ サービス一覧で、利用開始するサービスにチェックを付けて［利用開始］をクリックします。

❸ サービス利用規約を確認し、すべてに同意して［環境構築開始］をクリックします。

❹ サービス利用情報（法人情報・ライセンス情報・利用者情報／OBCｉD）を確認し、［次へ］→［実
行］で環境構築を開始します。

❶ 新規サービス追加（登録番号・確認番号で認証） ❷ 利用開始するサービスにチェックして［利用開始］

❸ サービス利用規約に同意して［環境構築開始］

❹ サービス利用情報を確認（OBCｉD）して実行

STEP

補足 環境構築が始まると「サービス利用開始通知メール」が届きます。



6 奉行クラウドの環境構築＆プログラムのダウンロード

❶ 環境構築が完了すると「導入処理開始通知メール」が届きます。記載されたOBCｉDと仮パスワードで
奉行クラウドにログインします。

❷ 画面の手順に沿って、プログラムをダウンロード・セットアップします。

❶ 導入処理開始通知メールのOBCｉD・仮パスワードでロ
グイン ❷ プログラムをダウンロード・セットアップ

STEP

補足 メールが届かない場合は、ユーザーコクピットのヘルプ「メールが届かない場合（導入処理開
始通知）」をご確認ください。それでも解決しない場合は、サポートセンターへお問い合わせくださ
い。ここまでで、パートナー様による環境構築は完了です。

https://ucphc.tayori.com/q/landucp/detail/1239927/
https://ucphc.tayori.com/q/landucp/detail/1239927/
https://www.obcnet.jp/omss/support/entry/input


第2部 お客様への引き渡し（権限移管）

「奉行クラウド権限の引き渡し」→「奉行LAND権限の引き渡し」の順に、管理権限をお客様へ移管します。

7
奉行クラウド管理ポータルでお客様のOBCｉDを登録し、
権限をフルコントロールで付与

❶ 奉行クラウドの管理ポータルにログインし、お客様用のOBCｉDを登録します。利用者種類は「2：利
用者（メニュー権限：フルコン）」を選択します。

❷ お客様のOBCｉDに法人権限をフルコントロールで付与します（フルコントロール付与①）。

❸ お客様のOBCｉDに利用サービス権限をフルコントロールで付与します（フルコントロール付与②）。

❶ 利用者種類「2：利用者（メニュー権限：フルコン）」で
お客様OBCｉDを登録

❷ フルコントロール付与①：お客様OBCｉDに法人権限を
付与

❸ フルコントロール付与②：お客様OBCｉDに利用サービ
ス権限を付与

STEP



8 利用開始通知ボタンを押下

管理ポータルで利用開始通知ボタンを押下し、お客様に利用開始を通知します。

利用開始通知：お客様にチェックを付けて利用開始通知ボタンを押下

9 お客様のOBCｉDで管理ポータルにログイン（確認）

お客様のOBCｉDで管理ポータルにログインできることを確認します。

STEP

STEP



10 奉行LANDでお客様を管理者として登録・権限を移管

奉行LANDにパートナー管理者アカウントでサインインし、以下を実施します。

❶ お客様の利用者を、利用者設定の権限を「管理者」として利用者新規登録します。

❷ ［サービス］から対象のサービスを開き、「契約担当者」タブのメールアドレスを、お客様管理者の
メールアドレスに変更します。

❶ 利用者設定の権限を「管理者」として利用者を新規登録 ❷ ［サービス］→「契約担当者」タブでメールアドレスを
変更

補足：管理者で登録すると、サービス権限はフルコントロー
ルが初期値

STEP

ポイント 権限を「管理者」として登録すると、サービス権限はフルコントロールが初期値として自動
的に設定されます。

補足 ここまでがパートナー様の作業です。以降はお客様の作業になります。



第3部 お客様作業（引き渡し後）

ここからはお客様による作業です。パートナー様は、お客様にこの手順をご案内ください。

11 招待メールから奉行LANDにお客様管理者でサインイン

招待メールのURLをクリックし、奉行LANDのお客様管理者アカウントでサインインします（管理者に
なっているか確認が必要です）。

❶ 受信した「メールアドレス認証完了のご案内」のサイン
インURLをクリック

❷ サインイン画面（Entra認証）でメールアドレスを入力し
てサインイン

12 奉行クラウドにログイン

お客様のOBCｉDで奉行クラウドにログインします（管理者になっているか確認が必要です）。

STEP

STEP



13 奉行LANDのバナーをクリック

奉行クラウドの画面から、奉行LANDのバナーをクリックして奉行LANDへ移動します。

奉行クラウドのホーム画面 右上の「奉行LAND」ボタンをクリック

14 パートナー利用者を削除

お客様管理者の操作で、パートナー利用者を削除します。これで引き渡しは完了です。

奉行LAND利用者一覧から対象のパートナー利用者を開く 利用者詳細の右下「削除」ボタンから完全に削除

STEP

STEP



環境構築で受信する重要メール

環境構築の各段階で、以下の5種類のメールが届きます。いずれも手続きに必要なため、大切に保管してくだ
さい。

No
.

メール種類 用途 件名 送信元

① 電子納品メール 登録番号・確認番号の確認 OBC【奉行シリーズ】電子納品のお
知らせ

e-

Delivery@obc.c

o.jp

② 初回認証メール 奉行LAND開設のためのメー
ル認証

【OBC】「奉行LAND」メールアド
レス認証のお願い

no-reply-

ucp@obc.co.jp

③ ユーザー本登録通
知メール

サインイン情報（ID・仮パ
スワード）の案内

【OBC】「奉行LAND」メールアド
レス認証完了のご案内

no-reply-

ucp@obc.co.jp

④ サービス利用開始
通知メール

サービス利用開始・契約期
限の案内

【OBC】サービス利用に関するご
案内

no-reply-

ucp@obc.co.jp

⑤ 導入処理開始通知
メール

OBCｉD・ダウンロード
URLの案内

【OBCｉD】導入処理をはじめてく
ださい

no-

reply@obc.co.j

p

※メールが届かない場合は、まず迷惑メールフォルダをご確認ください。



よくあるご質問（QA）

Q1 メールが届きません

A 迷惑メールフォルダに振り分けられていないかをご確認ください。送信元は e-Delivery@obc.co.jp /
no-reply-ucp@obc.co.jp / no-reply@obc.co.jp です。それでも確認できない場合はユーザーコク
ピットのヘルプセンターをご確認ください。

Q2 法人検索で対象の法人が見つかりません

A 別の部署・別の担当者がすでに法人登録を行っている可能性があります。法人名は全角・半角、大文
字・小文字を変えて、電話番号も代表番号や部署番号など複数パターンでお試しください。

Q3 奉行LANDのパスワードを忘れてしまいました

A 奉行LANDのサインイン画面にある「パスワードを忘れた場合」から再設定手続きを行ってくださ
い。登録メールアドレス宛に再設定用の案内が送信されます。

Q4 どこまで設定すれば使える状態になりますか？

A STEP6「プログラムのダウンロード・セットアップ」まで完了すると、奉行クラウド／奉行クラウド
Edgeを業務で利用できる状態になります。その後は電子納品メールの導入手順に沿って初期設定を
行ってください。

Q5 サービスの追加や利用者設定の変更は後からできますか？

A はい、可能です。奉行LAND（ユーザーコクピット）からサービスの追加や利用者設定の変更を行え
ます。



お役立ちリンク集・お問い合わせ先

奉行LAND構築＆各サービス導入手順
https://www.obc.co.jp/landing/land/manual/

ユーザーコクピット ヘルプセンター
https://ucphc.tayori.com/q/landucp/

奉行クラウド ヘルプセンター
https://support.obc.jp/

お問い合わせは、営業担当もしくは最寄りのOBC事業所へご連絡ください。

https://www.obc.co.jp/landing/land/manual/
https://ucphc.tayori.com/q/landucp/
https://support.obc.jp/


付録：奉行クラウド構築における変更点の整理

奉行LANDの導入により、従来の奉行Netサービスから以下の点が変わりました。

ユーザー登録が、奉行Netサービス上から奉行LAND上での作業に変わりました。

登録番号単位での法人名登録から、法人名（ドメイン）を登録し、その中にサービス契約を紐づけて追加す
る形に変わりました。

奉行クラウドの利用開始日を任意のタイミングで開始できるようになりました（サービス契約登録と利用開
始が別作業になったため）。

パートナー向け 奉行LAND環境構築手順書 ／ 本資料の画面はサンプルです。最新の画面・仕様は公式ヘルプセンターをご確認くだ
さい。


